
 

Mipro Germany GmbH 
 
Registergericht Stuttgart: HRB 747917 
Geschäftsführer: Hartmut Reichert 
UST-Id. DE293839391 
Steuer-Nr. 65204/24817 

 

Bankverbindung 
 
Volksbank Möchmühl-Neuenstadt eG 
IBAN: DE48620916000171153006 
BIC: GENODES1VMN 
 

Kontakt 
 
E-Mail: info@mipro-germany.de 
Internet: www.mipro-germany.de 
Phone: + 49 (0) 7139 – 59 59 00 
Fax: + 49 (0) 7139 – 59 59 018 

 

Damit Ihre Rücksendung bei uns im Haus angenommen 

und bearbeitet werden kann, müssen Sie eine RMA-Nr. 

beantragen unter Service@mipro-germany.de  

Reparatur – Formular   RMA |    |    |    |    |    |    |       
 
1. Empfänger: 
 
Mipro Germany GmbH    Tel.: + 49 (0) 7139-5959-00 
Kochersteinsfelder Str. 73    Fax: + 49 (0) 7139-5959-018 
74239 Hardthausen     E-Mai: service@mipro-germany.de 
 
2. Kundenanschrift 
 

Name / Firma:  

Kundennummer:  

Straße:  

PLZ, Ort:  

  Tel.:  

Fax:  

E-Mai:  

Ansprechpartner:  
 
3. Angaben auf dem Typenschild: 
 

Gerätetyp:  

Seriennummer:  
  
4. Zubehör 
 
 �   Netzkabel     �   Netzteil    �   Montagematerial  
 �   Originalkarton    �   Tasche / Koffer   �   Antenne(n)  
 �   sonstiges: _______________________________________ 
 
5. Beschreibung des Defekts: 
 
�   keine Funktion    �   mechanischer Defekt �   Störgeräusche  
�   keine HF Übertragung   �   kein Ton  
�   sonstiges: ________________________________________ 
 
Bitte beachten Sie, dass Akkus nicht der Garantie/Ge währleistung unterliegen, da eine sach-gerechte 
Handhabung beim Anwender (Laden/Entladen) nicht über prüft werden kann! Siehe Garantiebedingungen 
unter: http://www.mipro-germany.de/service/menue/ga rantie/ 
 

6. Optionen wählen:  
 
�   Vorabfreigabe:   bei Gesamtkosten nicht über _______EUR (zzgl. Mwst.) bin ich damit 

einverstanden, dass Sie sofort mit der Reparatur beginnen. Übersteigt 
die Reparatur den angegebenen Betrag, erhalte ich automatisch einen 
Kostenvoranschlag.  

 
�   Kostenvoranschlag:  Bitte unterbreiten Sie mir auf jeden Fall einen Kostenvoranschlag.  
(erst ab 30 EUR Auftragswert)  Bei Nichtreparatur und Rückversand der unreparierten Ware 

berechnen wir Ihnen eine Aufwandspauschale von 20 EUR bei  
drahtgebundenen Mikrofonen und 30EUR bei restl. Elektronik  
 

�   Garantiefall     �   Neudefekt      
 

(bitte Kaufbeleg-Kopie beilegen) Kaufdatum lt. Beleg: __________________  
 
 
Datum: __________________________       Unterschrift: __________________________ 


